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EKSPERTYZA PRAWNA
w sprawie zasad kierowania oséb dtugotrwale bezrobotnych

do Centréw Integracji Spotecznej

I. Podmiot zlecajacy

Ekspertyza sporzgdzona na zlecenie Zarzgdu Stowarzyszenia MOST w Zabrzu (nr KRS
0000003897). Ekspertyza powstata w ramach projektu ,Akademia NGO — dobre prawo
dla integracji” o numerze FERS.04.06-1P.04-0055/23.

Il. Przedmiot ekspertyzy

Ocena aktualnych zapisow prawa dotyczgcych mozliwosci kierowania osoby
dtugotrwale bezrobotnej do centrum ingerencji spotecznej przez powiatowe urzedy
pracy oraz przez oSrodki pomocy spotecznej.

lll. Zgtoszone watpliwosci co do zasad kierowania osoby dtugotrwale
bezrobotnej do centrum integracji spoteczne;j.

Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, skierowanie osoby dtugotrwale
bezrobotnej do udziatu w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej (zwanych dalej CIS) przez
Powiatowy Urzgd pracy (zwany dalej PUP), wymaga jednoczesnego powiadomienia OSrodka
Pomocy Spotecznej (zwanego dalej OPS), ktéry jest wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub
pobytu kierowanej osoby, a nadto (art.12 ust.2 ustawy) opinii pracownika socjalnego
oSrodka pomocy spotecznej.
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Kierowanie oséb bezrobotnych korzystajgcych ze Swiadczen z pomocy spotecznej do
uczestnictwa w indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego, wcze$niej odbywato sie
na podstawie art. 50 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, a aktualnie
na podstawie art. 199 nowej ustawy rynku pracy i stuzbach zatrudnienia.

Oznacza to, ze wedtug ustawy o zatrudnieniu socjalnym, aby PUP mégt skierowac
bezrobotnego do CIS, wymagane jest ztoZenie przez OPS lub Centrum Ustug Spotecznych
(zwany dalej CUS) wniosku w tej sprawie oraz opinia pracownika socjalnego. Natomiast
zgodnie z brzmieniem zapisdw nowej ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia,
kierowanie osoby diugotrwale bezrobotnej do CIS wymaga tylko powiadomienia OPS lub
CUsS.

Propozycja zmiany jest taka, Zeby doprecyzowac przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym
w taki sposéb by nie byto Zadnych watpliwosSci istnienia dwdch niezaleznych drég
kierowania do CIS : poprzez MOPS i poprzez PUP.

IV. Akty prawne bedace podstawg ekspertyzy.

1. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13.06.2003 roku (t.j.Dz.U.2025.83) 2.

Ustawa o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia z dnia 20.03.2025 (Dz.U.2025.620)

3. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U.2019.1818 ze zm.)

4. Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20.04.2004 roku —
uchylona z dniem 01.06.2025 roku.

Wszystkie wskazane akty prawne zostaty uwzglednione w brzmieniu obowigzujgcym w
dacie sporzgdzenia ekspertyzy, z zastrzezeniem archiwalnego charakteru ustawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

V. Ocena aktualnego stanu prawnego.

Centra Integracji Spotecznej (CIS) stanowig kluczowy element systemu reintegracji
zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ich dziatalnoS€ ma na
celu odbudowanie zdolnos$ci do samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy poprzez
uczestnictwo w zajeciach o charakterze zawodowym i spotecznym.

Aktualny stan prawny okresla dwa powigzane rezimy kierowania osob dtugotrwale
bezrobotnych do CIS, a to wynikajgcy z ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. 0 zatrudnieniu

socjalnym oraz z ustawy z dnia 20 marca 2025 o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (a
wczeS$niej ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy). Ustawa o rynku pracy




i stuzbach zatrudnienia, ktéra weszta w zycie w dniu 01 czerwca 2025 roku zmienita zasady
kierowania osoby dtugotrwale bezrobotnej do CIS przez powiatowe urzedy pracy. Nie
zostato to jednak powigzane ze zmiang w ustawie o zatrudnieniu socjalnym, co budzi
pewne watpliwosci interpretacyjne i moze skutkowac niejednolitoscig praktyki
stosowania tych przepiséw przez instytucje.

Ustawa i zatrudnieniu socjalnym

Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy o zatrudnieniu socjalnym osoba dtugotrwale bezrobotna
moze zostaC skierowana do uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez Centrum, przez
wtaSciwy dla miejsca zamieszkania lub pobytu osoby oSrodek pomocy spotecznej, a w
przypadku przeksztatcenia oSrodka pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych na
podstawie przepisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez
centrum ustug spotecznych - centrum ustug spotecznych, lub w przypadku osoby, o ktérej

mowa w art. 1 ust. 2 pkt 5 (osoba dtugotrwale bezrobotna), przez powiatowy urzgd pracy z
powiadomieniem wtaSciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu tej osoby oSrodka

pomocy spotecznej, a w przypadku przeksztafcenia oSrodka pomocy spotecznej w centrum
ustug spotecznych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych - centrum ustug spotecznych.

Dodatkowo, na podstawie art. 12 ust.2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, kazdy wniosek
o skierowanie na zajecia do CIS podlega zaopiniowaniu przez pracownika socjalnego
oSrodka pomocy spotecznej, a w przypadku przeksztafcenia oSrodka pomocy spofecznej w
centrum

ustug spotecznych na podstawie przepisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu
ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych - przez pracownika socjalnego centrum
ustug spotecznych, wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub pobytu osoby kierowanej do
uczestnictwa w Centrum po uprzednim przeprowadzeniu wywiadu Srodowiskowego
(rodzinnego).

Tak wiec z tresci tego przepisu wynika, Ze skierowanie osoby dtugotrwale bezrobotnej do
udziatu w zajeciach w centrum integracji spotecznej przez powiatowy urzgd pracy wymaga
jednoczesnego powiadomienia oSrodka pomocy spotecznej wtasciwego dla miejsca
zamieszkania lub pobytu kierowanej osoby oraz opinii pracownika socjalnego. Mozna by to
zatem interpretowac tak, ze PUP nie moze samodzielnie skierowaC osoby do CIS,
poniewaz skierowanie to musi by¢ poprzedzone wspétdziataniem z oSrodkiem pomocy
spotecznej lub centrum ustug spotecznych.

Ten zapis ustawowy byt SciSle zwigzany i spdjny z poprzednio obowigzujgcg ustawg o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (AKT PRAWNY UCHYLONY)

Zgodnie z art. 50 ust. 2 pkt 2 tej ustawy powiatowy urzgd pracy mdgt skierowa¢
bezrobotnego korzystajgcego ze Swiadczen z pomocy spotecznej do uczestnictwa w
indywidualnym programie zatrudnienia socjalnego na wniosek oSrodka pomocy spofecznej.
Ponadto, art. 50 ust. 3 nakladat obowigzek zawarcia porozumienia miedzy PUP a OPS
okreslajgcego tryb wymiany informacji o planowanych wobec osoby dziataniach.



W poprzednim stanie prawnym, aby osoba bezrobotna mogta zosta¢ skierowana do CIS,
konieczne byto wspodtdziatanie dwdch instytucji — PUP oraz OPS. Wymagato to ztoZenia przez
OPS wniosku o skierowanie, pozytywnego rozpatrzenia wniosku przez PUP, a nadto zawarcia
indywidualnego porozumienia mi€dzy obiema jednostkami.

Procedura ta byta czasochtonna, obcigzajgca administracyjnie oba podmioty i utrudniata
realizacje projektéw aktywizacyjnych finansowanych ze Srodkéw publicznych, zwiaszcza
w ramach programow unijnych. W praktyce wiele oséb dtugotrwale bezrobotnych, ktére
nie korzystajgcych z pomocy spotecznej byto wytgczonych z mozliwosci szybkiego
objecia wsparciem w CIS, mimo ze PUP dysponuje odpowiednimi narzedziami
diagnostycznymi i motywacyjnymi, aby takie osoby zakwalifikowac.

Ustawa o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia (NOWA obowigzujgca od 01 czerwca 2025 roku)

Zgodnie z art.199 tej ustawy PUP moze skierowa¢ dtugotrwale bezrobotnego do centrum
integracji spotecznej w celu realizacji indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego, o
ktorym mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym, z
powiadomieniem wia$ciwego dla miejsca zamieszkania lub miejsca pobytu diugotrwale
bezrobotnego oSrodka pomocy spotecznej, a w przypadku przeksztatcenia oSrodka pomocy
spotecznej w centrum ustug spotecznych na podstawie ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o
realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych - centrum ustug
spotecznych.

Nadal obowigzuje obowigzek zawarcia porozumienia pomiedzy PUP i OPS, ale art. 198 nowej
ustawy nakfada obowigzek instytucjonalny zawarcia porozumienia o wspotpracy,
dotyczgcego  ogdlnie zasad wspdtpracy w zakresie osob dtugotrwale bezrobotnych
korzystajgcych z pomocy spotecznej. To porozumienie ma charakter ramowy i powinno
obejmowaé m.in. zasady

wspotpracy pomiedzy tymi instytucjami przy kierowaniu osoby dtugotrwale bezrobotnej do
CIS. Takie porozumienie nie dotyczy juz indywidulanej osoby, wiec nawet przy jego braku,

nie jest wykluczone skierowanie przez PUP konkretnej osoby bezrobotnej do centrum
integracji spotecznej.

PODSUMOWUIJAC: dawniej obowigzujgcy art. 50 ustawy o promocji zatrudnienia okreslat,
ze PUP mégt skierowacC bezrobotnego do indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego
(CIS) wytacznie na wniosek OPS i po zawarciu z nim porozumienia. Oznaczato to, Ze
inicjatywa kierowania oséb do CIS nalezata de facto do OPS, a PUP mdgt dziata¢ dopiero po
formalnym wniosku i ustaleniu procedury wspoétpracy. Nowy art. 199 ustawy o rynku pracy i
stuzbach zatrudnienia catkowicie to zmienia: PUP moze samodzielnie skierowa¢ osobe
dtugotrwale bezrobotng do CIS, zachowujgc jedynie obowigzek powiadomienia OPS lub
CUS. Natomiast porozumienie, o ktérym madwi art. 198, ma charakter ramowy i
instytucjonalny, a jego ewentualny brak nie blokuje skierowania konkretnej osoby do CIS.

W praktyce oznacza to, Ze nowy przepis znosi zalezno$¢ kierowania do CIS osoby
bezrobotnej przez PUP od wniosku OPS, przy$piesza i upraszcza procedure kierowania do
CIS, zachowuje jednocze$nie mechanizm wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej na poziomie



systemowym.
MOZLIWE PROBLEMY PRAKTYCZNE

Zrédtem niejasnosci pozostaje brak powigzania nowej ustawy z nadal obowigzujgcym
brzmieniem art. 12 ustawy o zatrudnieniu socjalnym. NiejasnoS¢ wynika z naktadania sie
dwdch przepiséw regulujgcych kierowanie oséb dtugotrwale bezrobotnych do Centrum
Integracji Spotecznej. Art. 12 ustawy o zatrudnieniu socjalnym przewiduje, Ze kazdy wniosek
)

skierowanie do CIS wymaga opinii pracownika socjalnego po wywiadzie Srodowiskowym,
co wskazuje na konieczno$¢ aktywnego udziatu OPS/CUS w kazdej sprawie. Natomiast
art. 199 ustawy o rynku pracy umozliwia powiatowemu urzedowi pracy samodzielne
skierowanie osoby do CIS, ograniczajgc role OPS/CUS do powiadomienia, bez wymogu
opinii pracownika socjalnego.

Dla centréw integracji spotecznej moze to wyglgdac na sprzecznosc¢ przepiséw, bo jedno
prawo wymaga opinii, a drugie — tylko powiadomienia. Oznacza to, ze niektére CIS mogg
wymagac opinii pracownika socjalnego od PUP jednocze$nie blokujgc przyjecie osoby
bezrobotnej, a inne mogg przyjmowac te osoby wytgcznie na podstawie skierowania z PUP.
Taka niejednolita praktyka moze powodowa¢ blokady w przyjmowaniu uczestnikéw i ryzyko
kwestionowania procedury w kontrolach. W praktyce bez zmian formalnych mogg
powstawaé rdézne interpretacje i watpliwosci w przyjmowaniu uczestnikow.

Dlatego konieczna wydaje si€ zmiana art. 12 ustawy o zatrudnieniu socjalnym, ktéra
jednoznacznie wskaze, ze w przypadku skierowania z PUP opinia pracownika socjalnego nie
jest wymagana, a jedynie powiadomienie OPS/CUS, co zapewni spdjnoSC przepisow i
uprosci procedure kierowania do CIS.

Ewentualnie Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej — do czasu zmiany
doprecyzowania przepiséw - mogtoby wydaC komunikat interpretacyjny, ktory
jednoznacznie okreSlitby, Ze art.199 ustawy o rynku pracy ,,nadpisuje” obowigzek opinii
pracownika socjalnego w przypadku skierowania przez PUP.

VI. Postulaty de lege ferenda

Aby ujednolici¢ praktyke i wyeliminowac ryzyko konfliktu przepiséw, proponuje
doprecyzowacé, Zze w przypadku skierowania do centréw integracji spoteczne;j
osoby dtugotrwale bezrobotnej przez pahstwowe urzedy pracy, nie jest
wymagana opinia pracownika socjalnego, li tylko powiadomienie OPS/CUS.

W zwigzku z tym proponuje by po art. 12 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym dodaé
nowy przepis, a to art. 12 ust.2a o brzmieniu ,,Przepisu ust. 2 nie stosuje sie do skierowan
osoby dtugotrwale bezrobotnej dokonywanych przez powiatowy urzgd pracy na podstawie
art. 199 ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia.”

VIl. Podsumowanie



Aktualny system kierowania osdb dtugotrwale bezrobotnych do centréw integracji spotecznej
(CIS) charakteryzuje sie naktadaniem sie dwdch rezimoéw prawnych, co w praktyce rodzi
watpliwosci interpretacyjne. Zgodnie z ustawg o zatrudnieniu socjalnym, kazde skierowanie
osoby do CIS wymaga opinii pracownika socjalnego wiasciwego OPS lub CUS, co wskazuje na
konieczno$¢ aktywnego udziatu tych instytucji w kazdej sprawie. Natomiast nowa ustawa o
rynku pracy i stuzbach zatrudnienia umozliwia powiatowemu urzedowi pracy samodzielne
kierowanie os6b do CIS, ograniczajgc role OPS/CUS jedynie do powiadomienia i znoszgc
wymog uzyskania opinii pracownika socjalnego.

Taka rozbiezno$S¢ moze prowadzi¢ do niejednolitej praktyki stosowania przepisdw — niektére
CIS mogg wymagac opinii przy kazdym skierowaniu, a inne przyjmowac¢ uczestnikow
wylgcznie na podstawie decyzji PUP, co w konsekwencji utrudnia sprawng realizacje
programow aktywizacyjnych oraz zwi€ksza ryzyko kwestionowania procedury w trakcie
kontroli.

W Swietle powyzszego rekomenduje sie doprecyzowanie art. 12 ustawy o zatrudnieniu
socjalnym poprzez wprowadzenie przepisu wylgczajgcego obowigzek opinii pracownika
socjalnego w przypadku skierowan dokonywanych przez powiatowy urzgd pracy na
podstawie art. 199 ustawy o rynku pracy i stuzbach zatrudnienia. Takie rozwigzanie zapewni
sp6jnoS¢ regulacji, uprosci procedury kierowania oséb do CIS oraz utrwali mechanizm
wspotpracy miedzyinstytucjonalnej na poziomie systemowym, bez ograniczania
samodzielnych dziatah PUP.






