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EKSPERTYZA PRAWNA
w sprawie kierowania oséb doSwiadczajgcych przemocy domowe;j

do Centrow Integracji Spoteczne;j

I. Podmiot zlecajacy

Ekspertyza sporzgdzona na zlecenie Zarzgdu Stowarzyszenia MOST w Zabrzu (nr KRS
0000003897). Ekspertyza powstata w ramach projektu ,Akademia NGO — dobre prawo
dla integracji” o numerze FERS.04.06-1P.04-0055/23.

Il. Przedmiot ekspertyzy

Ocena aktualnego stanu prawnego, ktory wprost nie przewiduje kierowania do
Centrow Integracji Spotecznej (CIS) os6b doSwiadczajgcych przemocy domowej wraz z
analizg mozliwoSci wprowadzenia takich rozwigzan, przy maksymalnym uproszczeniu
i odformalizowaniu sposobu weryfikacji faktu przemocy. Propozycja niezbednych
zmian legislacyjnych majgcych na celu zapewnienie tej grupie realnego dostepu do
dziatan reintegracji spotecznej i zawodowe;.

lll. Zgtoszone zapotrzebowanie wprowadzenia przepisow prawa, ktére
umozliwityby wsparcie, w ramach CIS, dla os6b doznajacych
przemocy domowe;j.

Na chwile obecng nie ma bezposredniej mozliwoSci udziatu we wsparciu w Centrum Integrac;ji
Spotecznej oséb, u ktérych przestankg jest doswiadczenie przemocy domowej. To duzy btad,
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bo osoby te czesto doSwiadczajg spadku poczucia wtasnej warto$ci, depresji, wykluczenia,
a potrzebujg szybko “stangC na nogi” i uniezaleznicC sie od oprawcy.

Dyrektywa Unii Europejskiej 2024/1385, przyjeta 14 maja 2024 r., jest pierwszym aktem
prawnym UE dotyczgcym zwalczania przemocy wobec kobiet i przemocy domowej.
Dyrektywa zobowigzuje m.in. kraje cztonkowskie do zapewnienia pomocy ofiarom przemocy,
w tym dostepu do wsparcia medycznego, psychologicznego i prawnego, zatrudnienia oraz
wymaga gromadzenia dowoddw i raportowania przypadkéw przemocy.

Takg role — w zakresie aktywizacji zawodowej i spotecznej - mogtyby spetniaC takze
Centra Integracji Spotecznej, ktére dysponujg odpowiednimi mechanizmami oraz
procedurami wsparcia i aktywizacji spoteczno-zawodowe;j.

IV. Akty prawne bedace podstawa ekspertyzy.

1. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym z dnia 13.06.2003 roku (t.j.Dz.U.2025.83),

2. Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych (Dz.U.2019.1818 ze zm.),

3. Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej z dnia 29 lipca 2005 roku
(t.j.Dz.U.2024.1673),

4. Rozporzgdzenie Rady Ministrow z dnia 06.09.2023 roku w sprawie procedury
»,Niebieskiej Karty” oraz wzordw formularzy , Niebieska Karta”
(Dz.U.2023.1870),

5. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1385 z dnia 14 maja 2024 roku w
sprawie zwalczania przemocy wobec kobiet i przemocy domowej
(Dz.U.UE.L.2024.1385).

Wszystkie wskazane akty prawne zostaty uwzglednione w brzmieniu obowigzujgcym w
dacie sporzgdzenia ekspertyzy.

V. Ocena aktualnego stanu prawnego.

Centra Integracji Spotecznej (CIS) stanowig kluczowy element systemu reintegracji
zawodowej i spotecznej osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Ich dziatalno$S€ ma na
celu odbudowanie zdolno$ci do samodzielnego funkcjonowania na rynku pracy poprzez
uczestnictwo w zajeciach o charakterze zawodowym i spotecznym. Funkcjonujg przede
wszystkim na podstawie ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

W obecnym brzmieniu przepisy nie wskazujg wprost doSwiadczania przemocy domowej jako
odrebnej przestanki umozliwiajgcej skierowanie do CIS, co powoduje praktyczng bariere dla
szybkiej aktywizacji oséb dotknietych przemocg. Brak jednoznacznego ujecia tej kategorii
0séb



w katalogu uprawnionych prowadzi do niejednolitoSci stosowania ustawy oraz
ogranicza dostep do instrumentéw reintegracji spoteczno-zawodowej.

Zgodnie z trescig art. 1 ust. 2 ustawy o zatrudnieniu socjalnym Przepisy ustawy stosuje
sie w szczegdlnoSci do:

1)bezdomnych realizujgcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnoSci, w
rozumieniu przepisow o pomocy spofecznej,

2)uzaleznionych od alkoholu,
3)uzaleznionych od narkotykow lub innych Srodkéw odurzajgcych,
4)osob z zaburzeniami psychicznymi, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia psychicznego,

5) dtugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy
i stuzbach zatrudnienia (Dz. U. poz. 620),

6)zwalnianych z zaktaddw karnych, majgcych trudno$ci w integracji ze Srodowiskiem, w
rozumieniu przepisow o pomocy spofecznej,

7)uchodZcéw realizujgcych indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o
pomocy spotecznej,

8)osdb niepetnosprawnych, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spofecznej
oraz zatrudnianiu osob niepefnosprawnych

- ktorzy podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje Zyciowg nie sg w
stanie wtasnym staraniem zaspokoiC swoich podstawowych potrzeb Zyciowych i znajdujg sie w
sytuacji uniemoZzliwiajgcej lub ograniczajgcej uczestnictwo w Zyciu zawodowym, spotecznym i
rodzinnym.

Woprawdzie uzycie w tym przepisie zwrotu ,,Przepisy ustawy stosuje sie w szczegélnosci do:”
oznacza, Ze powyZsze wyliczenie nie jest enumeratywne, jednakze w praktyce jego otwarty
charakter nie jest wystarczajgcy, aby zapewni€ realny i jednolity dostep do CIS osobom
doswiadczajgcym przemocy domowe;j. Skala tego zjawiska oraz jego konsekwencje
spofeczno zawodowe uzasadniajg koniecznoS¢ jednoznacznego wskazania tej grupy jako
beneficjentéw ustawy wraz z okreSleniem zasad kwalifikowania tych oséb do uczestnictwa
w CIS.

Polska jako panhstwo cztonkowskie Unii Europejskiej jest zobowigzana do przestrzegania
przepiséw Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/1385 z dnia 14 maja 2024
r. w sprawie przeciwdziatania przemocy wobec kobiet i przemocy domowej, ktéra
ustanawia ramy obowigzkdéw panstw cztonkowskich w zakresie zapobiegania, ochrony i
wsparcia ofiar. Dyrektywa ktadzie nacisk na dziatania umozliwiajgce ofiarom , odzyskanie
bezpieczehstwa i niezalezno$ci”, co obejmuje wsparcie w sferze zatrudnienia i integracji
spofecznej. W konsekwencji panstwa cztonkowskie powinny zapewni¢ narzedzia
umozliwiajgce ofiarom przemocy odzyskanie samodzielnoSci ekonomicznej, w tym poprzez
instrumenty aktywizacji zawodowej.



Zgodnie z Artykutem 25 Dyrektywy 1. Paristwa cztonkowskie zapewniajg dostepno$¢
specjalistycznych stuzb wsparcia, o ktérych mowa w art. 8 ust. 3 i art. 9 ust. 3 dyrektywy
2012/29/UE, dla ofiar, bez wzgledu na to, czy ztoZyly formalng skarge. W przypadku gdy ustugi
specjalistycznych stuzb wsparcia, o ktorych mowa w akapicie pierwszym nie sg Swiadczone jako
integralna cze$SC ogdlnych ustug Swiadczonych przez stuzby wsparcia ofiar, koordynuje sie ogdlne i
specjalistyczne ustugi stuzb wsparcia.

Specjalistyczne stuzby wsparcia, o ktérych mowa w akapicie pierwszym zapewniajg: a) informacje i
wsparcie co do wszelkich istotnych kwestii praktycznych wynikajgcych z przestepstwa, w tym na
temat dostepu do mieszkania, edukacji, opieki nad dzieCmi, szkolenia, wsparcia finansowego i
pomocy w utrzymaniu lub w znalezieniu zatrudnienia;

b) informacje na temat dostepu do porady prawnej, w tym moZzliwoSci uzyskania pomocy prawnej,
gdy jest ona dostepna;

c) informacje na temat stuzb zapewniajgcych badania lekarskie i obdukcje oraz, w stosownych
przypadkach, kierowanie do tych stuzb, przy czym moga to byc stuzby Swiadczgce kompleksowe
ustugi opieki zdrowotnej, a takze informacje na temat doradztwa psychospotecznego, w tym
opieki pourazowej, oraz, w stosownych przypadkach, kierowanie do tych stuzb;

d) wsparcie dla ofiar cyberprzestepstw, o ktdrych mowa w art. 5-8, w tym informowanie o
sposobach dokumentowania cyberprzestepstw, oraz informacje w zakresie Srodkéw zaskarZenia
i Srodkéw umozliwiajgcych usuniecie treSci internetowych zwigzanych z przestepstwem;

e) informacje na temat stuzb wsparcia dla kobiet, centréw interwencji kryzysowej dla ofiar
gwaftu, schronisk i oSrodkéw wsparcia dla ofiar przemocy seksualnej oraz, w stosownych
przypadkach, kierowanie ich do tych stuzb lub placéwek;

oraz

f) informacje na temat specjalistycznych stuzb wsparcia dla ofiar naraZzonych na zwiekszone ryzyko
przemocy oraz, w stosownych przypadkach, kierowanie ich do tych stuzb, przy czym stuzby te
mogg takze SwiadczyC ustugi rehabilitacji i integracji spofecznoekonomicznej po wykorzystaniu
seksualnym.

Wymaog zawarty w Artykule 25 punkt a jednoznacznie wskazuje na konieczno$S¢ wzmocnienia
i dostosowania krajowych instrumentdéw reintegracji — w tym ustawy o zatrudnieniu
socjalnym — do potrzeb ofiar przemocy domowej.

Istotnym aktem krajowym jest ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej, ktdra definiuje osobe doSwiadczajgcg przemocy oraz wskazuje na konieczno$¢
udzielania jej kompleksowego wsparcia. Ustawa ta nie obejmuje jednak szczegdétowych
instrumentéw aktywizacji zawodowej, cho€ wyraZnie akcentuje obowigzek przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu. W praktyce osoby do$wiadczajgce przemocy domowej czesto
tracg mozliwo$¢ utrzymania zatrudnienia, przerywajg aktywno$¢ zawodowg lub pozostajg
ekonomicznie zalezne od sprawcy, co dodatkowo pogtebia kryzys i utrudnia powrét do
samodzielnego funkcjonowania.

W tym konteksScie Centra Integracji Spotecznej stanowig naturalny instrument wsparcia,
poniewaz ich celem jest reintegracja spoteczna i zawodowa 0sdb zagrozonych
wykluczeniem.



CIS umozliwiajg odbudowanie kompetencji zawodowych i spotecznych oraz powroét
do aktywnosSci zawodowej, w warunkach dostosowanych do potrzeb oséb w kryzysie.

Dlatego doprecyzowanie katalogu osob objetych ustawg o zatrudnieniu socjalnym
poprzez dodanie do niego 0séb doSwiadczajgcych przemocy domowej — definiowanych
zgodnie z ustawg o przeciwdziataniu przemocy domowej — bytoby rozwigzaniem spdjnym
systemowo. Rozszerzenie to wypetnitoby obowigzki wynikajgce z prawa unijnego,
odpowiada celom ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz wzmacnia
narzedzia przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu.

Wazne jest jednak nie tylko jednoznaczne wprowadzenie tej grupy do katalogu

0s6b uprawnionych do korzystania ze wsparcia CIS, ale réwniez ustanowienie
jasnych, niedyskryminujgcych zasad potwierdzania faktu przemocy.

W zakresie dokumentowania przemocy domowej wiasciwe jest oparcie sie€ na procedurze
,Niebieskiej Karty”, ktora stuzy identyfikacji i dokumentowaniu sytuacji przemocy domowej
(art. 9d i nast.). Procedura ta jest szczegétowo uregulowana zaréwno w samej ustawie, jak i
doprecyzowana w rozporzgdzeniu Rady Ministréw z dnia 06.09.2023 roku w sprawie
procedury , Niebieskiej Karty” oraz wzoréw formularzy ,,Niebieska Karta” - zawiera
okre$lone formularze oraz zasady jej wszczynania przez Policje, O$rodki Pomocy
Spotecznej, stuzbe zdrowia, oSwiate i inne podmioty. Dokumentacja ta stanowi
powszechnie akceptowany dowdd wystepowania przemocy i moze stanowi€ samodzielng
podstawe kwalifikacji do CIS.

Do takich dokumentéw powinny jednak nalezeC wszelkie dowody potwierdzajgce
przemoc domowag, w tym m.in. Niebieska Karta, notatki Policji, zaSwiadczenia z OSrodka
Pomocy Spotecznej, opinie psychologa lub terapeuty czy tez oSwiadczenie pracownika
socjalnego.

Niezwykle istotne jest, aby ofiara przemocy nie byta zmuszona do ponownego opisywania
swojej sytuacji we wniosku o skierowanie do CIS, lecz mogfa skorzystac z istniejgcej
dokumentacji. Rozwigzanie to ogranicza ryzyko retraumatyzacji oraz wpisuje sie€ w zasade
jednokrotnego gromadzenia danych i ich dalszego wykorzystania w systemach publicznych
(przy zachowaniu wymogéw RODO).

Aby osiggngc ten cel, ustawa powinna jednoznacznie wykluczy€ koniecznos¢ legitymowania
sie¢ prawomocnym wyrokiem sgdowym potwierdzajgcym zaistnienie przemocy domowej.
Wymog taki bytby nie tylko nieadekwatny, lecz takze sprzeczny z zasadg ochrony ofiar
przemocy, zwazywszy na dtugotrwatoSc¢ i wielowgtkowosSc¢ postepowan karnych i
cywilnych.

Osoby opuszczajgce Srodowisko przemocowe, w tym dotkniete przemocg
ekonomiczng, czesto nie majg realnych mozliwoSci samodzielnego utrzymania sie.
Szybkie objecie ich wsparciem reintegracyjnym jest kluczowe dla zapobiezenia
ponownemu uzaleznieniu od sprawcy lub popadnieciu w skrajne ubdstwo.

Reasumujgc, zasadne jest uzupetnienie istniejgcej luki prawnej poprzez wprowadzenie do
katalogu podmiotédw uprawnionych do korzystania ze wsparcia CIS oséb



doswiadczajgcych
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przemocy domowej oraz wprowadzenie prostych, niewymagajgcych i niedyskryminujgcych
procedur potwierdzania przemocy (m.in. Niebieska Karta, notatka Policji, zaSwiadczenie
OPS, opinia psychologa, oSwiadczenie potgczone z opinig pracownika socjalnego).
Proponowana zmiana pozostaje zgodna z Dyrektywg (UE) 2024/1385 oraz praktykami wielu
pahstw UE, nie wymaga znaczgcych naktadéw budzetowych, a ma duzy potencjat
prewencyjny i reintegracyjny.

Dodatkowo wskazane bytoby aby w regulaminach CIS wprowadzono zapisy dotyczgce
rozpoznawania wnioskow dotyczgcych oséb doznajgcych przemocy. Taki zapis mogtby mieC
brzmienie : ,Uczestnikami Centrum mogg by¢ osoby doswiadczajgce przemocy domowej,
ktdrych sytuacja zostata potwierdzona jedng z instytucji wskazanych w ustawie o
zatrudnieniu socjalnym” Nadto procedura wewnetrzna CIS powinna zawieraC wytyczne
dotyczgce bezpieczenstwa (separacja danych osobowych, szyfrowane przechowywanie
dokumentow, specjalne szkolenia personelu w zakresie pracy z ofiarami przemocy).

VI. Postulaty de lege ferenda

Aby skutecznie objg¢ systemem zatrudnienia socjalnego osoby doznajgce przemocy
domowej, jako szczegdlnie zagroZzone wykluczeniem spotecznych i umozliwi€ im skuteczng
reintegracje spoteczng i zawodowag, proponuje sie wprowadzenie nastepujgcych zmian w
ustawie z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym :

1) w art. 1 ust. 2 doda€ punkt 9 o treSci: ,,0s6b doznajgcych przemocy domowej,
W rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej”

2) w art.1 po ust 2 dodaC ust. 2a i 2b o tresci :

»Potwierdzenie faktu doznawania przemocy domowej, o ktérym mowa w art. 1 ust. 2 pkt

9, moze nastgpic€ na podstawie dokumentéw, pochodzgcych w szczegdlnoSci od: 1.

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, w tym oSrodkéw pomocy spotecznej oraz

powiatowych centrow pomocy rodzinie;

2. Policji, Strazy Granicznej lub Zandarmerii Wojskowej;

3. podmiotdéw leczniczych, w tym lekarzy, pielegniarek, ratownikdw medycznych lub
psychologdw udzielajgcych $wiadczeh zdrowotnych;

4. zespotdw interdyscyplinarnych oraz grup diagnostyczno-pomocowych, o ktérych mowa w
ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej;

5. placéwek udzielajgcych specjalistycznego wsparcia osobom doznajgcym przemocy

domowej, w tym oSrodkéw wsparcia i oSrodkéw interwencji kryzysowej; 6.

Rzecznika Praw Obywatelskich lub Rzecznika Praw Dziecka — w zakresie posiadanej

dokumentaciji;

7. organizacji pozarzgdowych realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy
domowej;



8. innych podmiotdw, ktére sporzgdzity dokumentacje w ramach procedury , Niebieskiej
Karty”.

2b. Do potwierdzenia statusu osoby zagroZonej lub doSwiadczajgcej przemocy domowe;j

nie wymaga sie przedtoZenia prawomocnego orzeczenia sgdu karnego lub cywilnego.”

VIl. Podsumowanie

Centra Integracji Spotecznej odgrywajq istotng role w przywracaniu zdolnosci do
samodzielnego funkcjonowania osobom zagrozonym wykluczeniem, jednak
obowigzujgce przepisy — w szczegdlnoSci ustawa o zatrudnieniu socjalnym - nie
obejmujg wprost oséb dosSwiadczajgcych przemocy domowej wsparciem w ramach CIS,
mimo Ze grupa ta jest szczegdlnie narazona na dtugotrwatg utrate samodzielnoSci
ekonomicznej i trudno$ci w reintegracji spoteczne;j.

Skala zjawiska oraz konsekwencje przemocy - w tym utrata samodzielnoSci
ekonomicznej, zatrudnienia i zdolnoSci do uczestnictwa w Zyciu spotecznym -
uzasadniajg konieczno$¢ jednoznacznego wigczenia tych oséb do katalogu
beneficjentéw ustawy o zatrudnieniu socjalnym.

Projektowane zmiany majg na celu dostosowanie ustawy do wspdtczesnych wyzwan
spotecznych, umozliwiajgc objecie wsparciem oséb, ktére z powodu przemocy pozostajg
faktycznie wykluczone z rynku pracy. Wymaga to zarowno rozszerzenia katalogu
uprawnionych, jak i uproszczenia sposobu potwierdzania przemocy poprzez oparcie go na
dostepnej dokumentacji, bez koniecznos$ci przedktadania prawomocnych orzeczen
sgdowych.

Proponowane rozwigzania sg spdjne z krajowym systemem przeciwdziatania przemocy
oraz standardami przewidzianymi w Dyrektywie (UE) 2024/1385, a ich wdrozenie
zwiekszy skuteczno$¢ dziatan reintegracyjnych przy minimalnych skutkach finansowych.
Ich wprowadzenie zwigkszytoby efektywno$¢ dziatan aktywizacyjnych poprzez
rozszerzenie dostepu do instrumentow zatrudnienia socjalnego dla tej grupy,
wymagajgcej wsparcia w odbudowie samodzielnosci i aktywnosci zawodowej. Zmiany te
umozliwig realne wsparcie 0s6b szczegdlnie narazonych na wykluczenie spoteczne i
zawodowe oraz poprawig efektywno$¢ instrumentéw zatrudnienia socjalnego.



