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EKSPERTYZA PRAWNA
w sprawie ochrony zdrowotnej i wypadkowej wolontariuszy

1. Podmiot zlecajacy

Ekspertyza sporzgdzona na zlecenie Zarzgdu Stowarzyszenia MOST w Zabrzu (nr KRS
0000003897). Ekspertyza powstata w ramach projektu ,Akademia NGO — dobre prawo dla
integracji” o numerze FERS.04.06-1P.04-0055/23.

1. Przedmiot ekspertyzy

Ocena obowigzujgcych przepiséw prawa oraz mozliwych kierunkéw zmian legislacyjnych w
zakresie ubezpieczenia wolontariuszy, w szczegdélnoSci ubezpieczenia od nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw (zwane dalej NNW) oraz objecia ich mozliwie szerokg ochrong z
tytutu choréb i wypadkdw zaistniatych przy wykonywaniu przez nich nieodptatnych
Swiadczen.
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lll. Zgtoszone watpliwosci co do wyktadni przepiséw dotyczacych
ubezpieczenia NNW wolontariuszy oraz zakresu ochrony
wolontariuszy przed skutkami wypadkéw, choréb i
uszczerbkow na zdrowiu, powstatych przy realizacji przez nich
nieodptatnych swiadczen.

Organizacje zgtosity niejasnoSci i problemy praktyczne zwigzane z ochrong wolontariuszy
przed skutkami ewentualnych urazéw, powstatych podczas wykonywania przez nich
Swiadczen.

Zgodnie z przepisami ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie,
organizacja korzystajgca ze Swiadczen wolontariusza zobowigzana jest do zapewnienia mu
ubezpieczenia NNW w przypadku, gdy wolontariat trwa nie dtuzej niz 30 dni. Jezeli
natomiast okres wykonywania Swiadczenh przekracza 30 dni, wolontariusz podlega ochronie z
tytutu wypadkow przy pracy na podstawie odrebnych przepisow, tj. ustawy z dnia 30
pazdziernika 2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub choréb zawodowych powstatych
w szczegblnych okolicznosSciach (art. 2 ust. 1 pkt 12). W praktyce wskazane regulacje budzg
jednak istotne watpliwoSci.

Przepisy tzw. ,,matej ustawy wypadkowej” majg zastosowanie wytgcznie w sytuac;ji
wypadkow powodujgcych staty uszczerbek na zdrowiu lub $mier¢ wolontariusza. Dodatkowo
ustawa ta szczegétowo okresla warunki objecia ochrong, w tym sposéb dokumentowania
porozumienia wolontariackiego, okoliczno$ci wypadku oraz mozliwe wytgczenia
odpowiedzialnosci. Praktyka orzeczen Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych wskazuje na
sporadyczne stosowanie tych przepisdw, co w efekcie nie zapewnia realnego zabezpieczenia
ani wolontariuszom, ani organizacjom korzystajgcym z ich pracy, zwtaszcza w zakresie
wypadkéw niepowodujgcych trwatego uszczerbku na zdrowiu.

W efekcie — zdaniem organizacji pozarzgdowych (zwanych dalej NGO) - obecny stan prawny
nie zapewnia realnej i powszechnej ochrony wolontariuszy ani pewnoSci prawnej
organizacjom korzystajgcym z ich pracy. WatpliwoSci interpretacyjne dotyczg réwniez
zakresu obowigzku zapewnienia ubezpieczenia NNW, w szczegdlnoSci w pierwszych 30
dniach wolontariatu.

IV. Akty prawne bedace podstawa ekspertyzy.

1. Ustawa z dnia 24.04.2003 roku o dziatalnosSci pozytku publicznego i o wolontariacie
(t.j. Dz.U.2024.1491 ze zm.).

2. Ustawa z dnia 27.08.2004 roku o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkdéw publicznych (t.j. Dz.U.2025.146 ze zm).



3. Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub choréb
zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznoS$ciach (t.j.Dz.U.2025.1565 ze zm.).

4. Ustawa - Kodeks Postepowania Administracyjnego z dnia 14 czerwca 1960 r. (t.j. Dz.U.
2025.1691).

5. Rozporzgdzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 23 stycznia 2022 r. w
sprawie trybu uznawania zdarzenia powstatego w okresie ubezpieczenia
wypadkowego za wypadek przy pracy, kwalifikacji prawnej zdarzenia, wzoru karty
wypadku i terminu jej sporzgdzenia.

Wszystkie wskazane akty prawne zostaty uwzglednione w brzmieniu obowigzujgcym w
dacie sporzgdzenia ekspertyzy.

V. Ocena aktualnego stanu prawnego oraz problemy praktyczne.

Obowigzujgce przepisy prawne nie zapewnig wolontariuszom systemowej ciggtosci ani
kompleksowego bezpieczenstwa socjalnego, co przejawia sie w braku:

petnej ochrony wypadkowej (ograniczonej jedynie do najciezszych skutkéw),

ochrony dochodowej (brak ubezpieczenia chorobowego i zasitkdw),

powszechnej ochrony zdrowotnej (brak automatyzmu w dostepie do Swiadczeh NFZ).
Mozna wiec powiedzieC, Ze aktualnie istnieje niejako fragmentarycznos¢ tej ochrony, bo
system reaguje dopiero w sytuacjach katastrofalnych (Smier¢, trwate kalectwo), catkowicie
ignorujgc codzienne ryzyka zdrowotne i bytowe wolontariusza.

Co wiecej obecny system prawny przerzuca na organizacje pozarzgdowe obowigzek
zapewnienia ochrony wolontariuszom przy wolontariatach krétkoterminowych, co zapewne
ma stuzy¢ zawieraniu tych umoéw na dtuzszy czas. Jednakze koszty te powinno ponosi¢
panstwo, skoro korzysta z owocdw pracy zaréwno organizacji pozarzgdowych jak i
wolontariuszy. Takie rozwigzanie bytoby sprawiedliwe spotecznie — skoro wolontariusze
bedac osobami dziatajgcymi pro publico bono, swoimi dziataniami wyreczajg panstwo w
realizacji zadan publicznych ergo panstwo powinno zagwarantowac im petng siatke
bezpieczenstwa, bez obcigzania tym organizacji. Tutaj trzeba zwréci€ uwage, Ze organizacje
majg mozliwo$¢ pozyskania Srodkéw z dotacji publicznych na ubezpieczenie NNW
wolontariuszy jednak przy ich dtugim zaangaZzowaniu koszty te sg wysokie i jeSli organizacja
czeSC dotacji przeznacza na ubezpieczenie komercyjne wolontariuszy (nie tylko tych
angazowanych ponizej 30 dni, ale wiasnie w trosce o ich bezpieczenstwo - wszystkich) -
zimniejsza dotacje na prowadzenie innych dziatah (z uwagi na ograniczenia kwotowe
organizacji).

Ochrona przez pierwsze 30 dni wolontariatu oraz powyzej tego okresu.



Zgodnie z art. 46 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnoS$ci pozytku publicznego

i o wolontariacie, podmiot korzystajgcy ze Swiadczen wolontariusza ma obowigzek zapewni¢
mu ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw, jezeli okres wykonywania
Swiadczeh nie przekracza 30 dni. W przypadku gdy wolontariat wykonywany jest przez okres
dtuzszy niz 30 dni (art. 46 ust. 2 ustawy), ustawodawca zwalnia organizacje z obowigzku
zapewnienia ubezpieczenia NNW, przewidujgc objecie wolontariusza ochrong na podstawie
odrebnych przepisow, a to wy z dni Zdziernika 2002 r. 0 z rzeni

wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych okoliczno$ciach.

Organizacje zgtaszajqg istotne watpliwosci interpretacyjne dotyczgce tego, czy obowigzek
zapewnienia ubezpieczenia NNW istnieje zawsze przez pierwsze 30 dni wolontariatu, nawet
jezeli porozumienie wolontariackie zostato zawarte na okres dtuzszy (np. na rok lub czas
nieokreslony).

Zgodnie z dominujgcg wykladnig celowosciowaq art. 46 ust. 2 i 3 ustawy o dziatalnosSci
pozytku publicznego i o wolontariacie, o tytule ubezpieczenia decyduje tre$¢ porozumienia,
a nie faktyczny czas, ktéry uptyngt do dnia wypadku. JeZeli strony zawarty porozumienie na
okres powyzej 30 dni, wolontariusz z mocy prawa zostaje objety ochrong systemowg
(panstwowg) od pierwszego dnia wykonywania Swiadczen. W takim scenariuszu NGO jest
zwolnione z obowigzku wykupu komercyjnej polisy NNW na pierwsze 30 dni wspotpracy.
Takie same stanowisko znajdujemy w doktrynie prawniczej m.in. Jolanta Blichatrz w
Komentarzu do ustawy o dziatalnoS$ci pozytku publicznego i o wolontariacie wyraznie
potwierdzita, Ze zgodnie z ustawg o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
wolontariuszowi wykonujgcemu Swiadczenie na rzecz korzystajgcego (czyli np. organizacji
pozarzgdowej) przez okres krétszy niz 30 dni przystuguje ubezpieczenie od nastepstw nieszcze$liwych
wypadkdw (art. 46 ust. 3 u.d.p.p.w.). Natomiast jeSli porozumienie jest dtuzsze niz 30 dni,
wolontariuszowi przystuguje zaopatrzenie z tytutu wypadkow przy wykonywaniu Swiadczen na
podstawie ustawy o zaopatrzeniu z tytutu wypadkdw lub choréb zawodowych powstafych w
szczegdlnych okolicznoSciach. Wolontariusz wykonujacy $wiadczenie na rzecz korzystajacego przez
okres dfuzszy niz 30 dni jest objety tym zaopatrzeniem od momentu zawarcia porozumienia z
korzystajgcym, a korzystajgcy nie ma obowigzku zapewnienia wolontariuszowi ubezpieczenia od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw przez okres pierwszych 30 dni.

Praktyka postepowah przed organami rentowymi ujawnia jednak niebezpieczng luke
proceduralng. W sytuacji wystgpienia wypadku w poczgtkowej fazie wolontariatu (np. w
pigtym dniu), Zaktad Ubezpieczen Spotecznych czesto kwestionuje dtugoterminowy
charakter wspétpracy, szczegdlnie gdy porozumienie nie zostato sporzgdzone na piSmie. Brak
polisy NNW jest wowczas interpretowany jako niedopetnienie obowigzkéw przez NGO, co
skutkuje odmowg przyznania Swiadczen wolontariuszowi. W praktyce oznacza to, Ze kazde
odstepstwo od wymogoéw formalnych (w tym niejasno$¢ co do czasu trwania porozumienia)
jest interpretowane na niekorzy$S¢ poszkodowanego i organizaciji.


https://sip.lex.pl/#/document/17030487?unitId=art(46)ust(3)

W sSwietle powyzszego:

teoretycznie - obowigzek ubezpieczenia NNW przez NGO nie istnieje, jeSli umowa opiewa
na okres powyzej 30 dni;

praktycznie - brak polisy NNW przy wolontariacie dtugoterminowym, ktéry nie zostat
potwierdzony pisemnym porozumieniem od pierwszego dnia, generuje krytyczne ryzyko
procesowe. W razie zaistnienia wypadku we wczesnej fazie wspétpracy, NGO bez formy
pisemnej nie jest w stanie udowodni¢ ZUS-owi, Ze wolontariusz podpadat pod ochrone
panstwowag, co de facto pozostawia wolontariusza bez jakiegokolwiek zabezpieczenia.

Warto wskazaC, ze cho€ przepis art. 46 ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i
wolontariacie wydaje si€ jasny, to praktyka ZUSu premiuje organizacje, ktére dbajg o forme
pisemng. Organy nie ,,domyslajg sie” intencji stron — jesli nie ma dokumentu
potwierdzajgcego planowany okres powyzej 30 dni, ZUS zawsze zinterpretuje wypadek w
pigtym dniu jako podlegajgcy pod ubezpieczenie komercyjne (NNW), ktérego brak czesto
zamyka droge do odszkodowania.

Wobec powyZszych watpliwosSci interpretacyjnych, jedynym skutecznym sposobem
zabezpieczenia intereséw NGO oraz wolontariusza, jest zalecenie (na gruncie
obowigzujgcego prawa) bezwzglednego sporzgdzania porozumien diugoterminowych w
formie pisemnej - juz w pierwszym dniu ich obowigzywania. Dokument ten stanowi jedyng
wiarygodng bariere przed arbitralnymi decyzjami Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ktéry w
przypadku braku polisy NNW oraz braku pisemnej umowy, niemal automatycznie
kwestionuje prawo wolontariusza do Swiadczen panstwowych przy wypadkach zaistniatych w
poczgtkowej fazie wspotpracy.

JednoczeSnie proponuje sie by w zmieniC treS¢ obowigzujgcego zapisu prawnego w ustawie
o dziatalnoSci pozytku publicznego, tak by porozumienie pomiedzy stronami, ktérego
intencjg jest wykonywanie Swiadczen wolontariusza przez okres dtuzszy niz 30 dni, zawsze
byto zawierane na piSmie — juz od pierwszego dnia. Wykluczy to wszystkie wyzej opisane
watpliwosci.

Aktualny zakres ochrony wynikajgcy ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. 0 zaopatrzeniu z
tytulu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w szczegélnych okolicznos$ciach

(tzw. ,mata ustawa wypadkowa”).

Ochrona ta jest oparta na formalnym kryterium dtugosci trwania wolontariatu i zaktada, ze
wolontariusz wykonujgcy Swiadczenia na okres przekraczajgcy 30 dni korzysta z
systemowego mechanizmu ochrony, wynikajgcego z tej ustawy.



Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 12 tzw. matej ustawy wypadkowej, jej przepisy majg zastosowanie
do wolontariuszy w rozumieniu ustawy o dziatalnoS$ci pozytku publicznego i o wolontariacie -
przy wykonywaniu przez nich Swiadczen.

Zakres ochrony przewidzianej w tej ustawie jest jednak istotnie ograniczony. Swiadczenia
przystugujg wytgcznie w sytuacji wypadkow skutkujgcych statym uszczerbkiem na zdrowiu
albo Smiercig poszkodowanego. Ustawa nie przewiduje natomiast Zadnej ochrony w
przypadku urazéw lekkich lub Srednich, ktére nie prowadzg do trwatego uszczerbku na
zdrowiu, cho€ mogg powodowacC czasowg niezdolnoS¢ do pracy, koniecznoSc¢ leczenia lub
rehabilitacji.

Kluczowa lukg prawng jest catkowity brak prawa do zasitku chorobowego. Wolontariusz,
ktéry wskutek wypadku nie moze wykonywaé pracy zawodowej, pozostaje bez Srodkéw do
zycia, gdyz ,mata ustawa wypadkowa” nie przewiduje Swiadczen za czasowg niezdolno$¢ do

pracy.

Zgodnie z art. 3 ust. 1 matej ustawy wypadkowej osobom, ktdre staty sie niezdolne do pracy
wskutek wypadku w szczegdlnych okolicznoSciach, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1,
przystuguje:

1)renta z tytutu niezdolnoSci do pracy;

2)jednorazowe odszkodowanie;

3)Swiadczenia opieki zdrowotnej okreSlone w przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkdéw publicznych, w zakresie niezbednym do leczenia nastepstw
wypadku lub choroby zawodowej, pod warunkiem Ze osoby te nie sg objete ubezpieczeniem
zdrowotnym.

Oznacza to, ze:

Rlurazy lekkie,

Blurazy Srednie,

Blczasowa niezdolnoS¢ do pracy,

Bkonieczno$¢ leczenia lub rehabilitacji bez trwatych nastepstw

nie sg objete ochrong, mimo Ze mogg pozostawaC w bezpoSrednim zwigzku z
wykonywaniem $wiadczen wolontariackich.

Tej luki prawnej nie wypetnia, zawarte w art. 46 ust.1 ustawy o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie, odestanie do ustawy z dnia 27.08.2004 roku o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej, finansowanych ze Srodkéw publicznych, zgodnie z ktérym
wolontariuszowi mogg przystugiwaC Swiadczenia zdrowotne na zasadach przewidzianych w
przepisach o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych
(zwana dalej ustawg o Swiadczeniach ze Srodkdw publicznych). Ta ostatnia ustawa nie
wymienia wolontariatu jako objetego szczegélng ochrong, nawet w wypadkach nagtych.
Odestanie to ma wiec znaczenie tylko o tyle, Ze wskazuje, Ze tylko wolontariusze posiadajgcy
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tytut do Swiadczeh NFZ (np. z tytutu pracy, studidw, zasitku rodzinnego) mogg korzystac ze
Swiadczen na zasadach ogdlnych.

Warto dodac, ze o ile organizacja ma prawo (choC nie obowigzek) zgtosi¢ wolontariusza do
ubezpieczenia zdrowotnego w Narodowym Funduszu Zdrowia (jesli nie jest on ubezpieczony
z innego tytutu), to w praktyce wigze sie to z dodatkowym kosztem sktadki, co dla wielu
matych organizacji jest barierg nie do przejScia.

W zwigzku z tym zasadne byloby wdroZenie zmian polegajgcych na wprowadzeniu do matej
ustawy wypadkowej Swiadczenia pienieznego odpowiadajgcego zasitkowi chorobowemu,
wyptacanego przez ZUS wolontariuszom, ktérzy wskutek wypadku doznali czasowej
niezdolnosci do pracy (nawet bez statego uszczerbku na zdrowiu).

Obowigzujace procedury zglaszania i dokumentowania wypadku.

Ustawa o zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w
szczegolnych okolicznosciach wprowadza wymogi formalne dotyczgce dokumentowania
porozumienia wolontariackiego, okolicznoS$ci wypadku oraz zwigzku zdarzenia z
wykonywaniem Swiadczen. W praktyce powoduje to istotne trudno$ci dowodowe zaréwno
po stronie wolontariuszy, jak i organizacji korzystajgcych z ich Swiadczen.

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 12 ustawy, ochrona obejmuje wytgcznie wolontariuszy w
rozumieniu ustawy o dziatalnosSci pozytku publicznego i o wolontariacie, o ile wypadek
pozostawat w zwigzku z wykonywaniem Swiadczen.

W praktyce oznacza to konieczno$¢:
wykazania istnienia porozumienia wolontariackiego,

wykazania zakresu i czasu wykonywania $wiadczen,
wykazania, Ze do wypadku doszto w trakcie lub w bezpoSrednim zwigzku z
wykonywaniem tych Swiadczen.

Ustawa nie wprowadza zadnego domniemania prawnego istnienia zwigzku wypadku z
wolontariatem, co powoduje, Ze ciezar dowodu w cato$ci spoczywa na poszkodowanym
wolontariuszu.

Cho¢ ustawa wypadkowa nie reguluje wprost formy porozumienia wolontariackiego, to w
praktyce jej stosowanie pozostaje w Scistym zwigzku z art. 44 ustawy o dziatalnoSci pozytku
publicznego i o wolontariacie. Zgodnie z art. 44 ust. 1i 2 tej ustawy porozumienie
wolontariackie co do zasady moze byC zawarte ustnie, jednak na Zgdanie wolontariusza
korzystajgcy jest obowigzany potwierdziC na piSmie treSC porozumienia, a takze wydac
pisemne zaSwiadczenie o wykonaniu Swiadczen przez wolontariusza, w tym o zakresie
wykonywanych Swiadczeri. Natomiast w przypadku gdy Swiadczenie wolontariusza



wykonywane jest przez okres dtuzszy niz 30 dni, porozumienie powinno by¢ sporzgdzone na
piSmie (art. 44 ust.4 tej ustawy). W orzecznictwie i praktyce ZUS przyjmuje sie jednak, ze
owo ,,powinno” konstytuuje obowigzek zachowania formy pisemnej dla celéw
dowodowych (ad probationem).

W praktyce postepowan prowadzonych przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych brak
pisemnego porozumienia znaczgco utrudnia lub wrecz uniemozliwia wykazanie istnienia
stosunku wolontariatu, a tym samym skutkuje odmowg przyznania Swiadczen.

Powoduje to, Ze wolontariat krotkotrwaty, incydentalny lub oparty na porozumieniach
ustnych jest de facto wytgczony z realnej ochrony, mimo Ze formalnie ustawa dopuszcza takg
forme wspotpracy.

Poniewaz mata ustawa wypadkowa nie ustanawia odrebnego trybu postepowania ani
procedury wypadkowej, postepowanie w sprawie przyznania Swiadczen prowadzone jest na
zasadach administracyjnych. Kodeks postepowania administracyjnego reguluje bowiem
postepowanie organdw administracji publicznej: wydawanie decyzji administracyjnych, w
tym przez ZUS w sprawach o Swiadczenia wypadkowe.

Mata ustawa wypadkowa aktualnie nie posiada aktéw wykonawczych, w tym rozporzgdzenia
regulujgcego kwestie dokumentowania wypadkoéw, ktérych dotyczy. Jednak uznac trzeba, ze
waznym aktem prawnym w tym zakresie —stosowanym przez organy ZUS na zasadzie

analogii takze do wnioskéw z tzw. matej ustawy wypadkowej — jest rozporzadzenie Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 23 stycznia 2022 r. w sprawie trybu uznawania

zdarzenia powstatego w okresie ubezpieczenia wypadkowego za wypadek przy pracy,
kwalifikacji prawnej zdarzenia, wzoru karty wypadku i terminu jej sporzgdzenia. Nalezy
podkre$li¢, Ze rozporzgdzenie to zastgpito z dniem 1 lutego 2022 r. poprzednie przepisy z
2002 r., jednak jego treS¢€ wprost odnosi sie do 0oséb objetych ubezpieczeniem wypadkowym
(pracowniczym) i zostato wydane na podstawie delegacji do ustawy z dnia 30.10.2002 r. o
ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych, a nie do tzw.
matej ustawy wypadkowej. Brak wydania przez ustawodawce odrebnego aktu
wykonawczego dedykowanego ,, matej ustawie wypadkowej” powoduje, Zze w praktyce ZUS
wymaga od wolontariusza i organizacji, spetnienia wymogow okreslonych w tym nowym,
»Ppracowniczym” rozporzgdzeniu, co budzi istotne zastrzeZenia co do pewnosci obrotu
prawnego. Niemniej NGO musi liczy€ sie z tym, Ze ZUS bedzie wymagat od organizacji czy tez
wolontariusza dokumentacji zgodnej w wymogami wyzej wskazanego rozporzgdzenia z 2022
roku.

Tymczasem rygory dokumentowe wynikajgce z tegoz rozporzgdzenia sg bardzo restrykcyjne i
trudne do spetnienia.

Zgodnie z powyzZszymi przepisami, organy ZUS wymagajg w razie wypadku:



sporzgdzenia Karty Wypadku — zgodnie z § 4 nowego rozporzgdzenia, podmiot
korzystajgcy ma obowigzek sporzgdzi¢ karte wypadku, po ustaleniu jego okoliczno$ci i
przyczyn. Dokument ten musi zosta¢ sporzgdzony w terminie nie péZniejszym niz 14 dni
od dnia uzyskania zawiadomienia o wypadku. Warto zaznaczy¢, Ze nowy wzdr karty
wypadku (zatgcznik do rozporzgdzenia z 2022 r.) jest wysoce sformalizowany i wymaga
m.in. podawania kodéw urazéw oraz statystycznej klasyfikacji zdarzen, co bez wsparcia
specjalistow BHP jest dla organizacji niemal niewykonalne;

przeprowadzenia postepowania dowodowego — zgodnie z § 3 rozporzgdzenia, uznanie
zdarzenia za wypadek nastepuje na podstawie ustalenia jego okolicznoSci i przyczyn w
szczegolnoSci przez:

— zabezpieczenie miejsca wypadku w sposob pozwalajgcy odtworzy¢ jego okolicznoSci;

— dokonanie ogledzin miejsca wypadku, stanu technicznego maszyn i innych urzgdzen
technicznych, stanu urzgdzen ochronnych oraz zbadanie warunkdéw wykonywania pracy
i innych okolicznoSci, ktére mogfty mie¢ wpfyw na powstanie wypadku;

— wystuchanie wyjaSnien poszkodowanego, jezeli stan jego zdrowia na to pozwala;
— zebranie informacji dotyczgcych wypadku od Swiadkow wypadku;
— zebranie innych dowodow dotyczgcych wypadku, uznanych za niezbedne.

wykazania zwigzku funkcjonalnego — niezbedne jest precyzyjne wykazanie miejsca, czasu
i przebiegu zdarzenia oraz Scistego zwigzku przyczynowo-skutkowego pomiedzy
wykonywanymi zadaniami a zaistniatym wypadkiem.

Dla organizacji pozarzgdowych, ktére nie posiadajg wyspecjalizowanych stuzb BHP ani nie
prowadzg formalnych rejestrow czasu obecnoSci wolontariuszy, prawidtowe wypetnienie
Karty Wypadku i zebranie kompletu oSwiadczen czy nawet protokotéw ogledzin miejsca
wypadku —ito w krétkim terminie 14 dni — jest nieproporcjonalnie trudne. Brak
systemowych utatwien sprawia, Zze w przypadku wolontariatu okazjonalnego lub
realizowanego w warunkach dynamicznych (np. akcje terenowe, eventy), rygorystyczna
procedura wynikajgca z rozporzgdzenia stosowanego ,,z braku innych przepiséw” wobec
wolontariuszy, staje si€ barierg blokujgcg dostep do Swiadczen.

Ustawa o zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw w szczegdlnych okolicznosSciach zostata
skonstruowana w oparciu o model zdarzen wyjgtkowych i sformalizowanych, a nie
masowego wolontariatu obywatelskiego. W konsekwencji mechanizmy dowodowe i
proceduralne nie uwzgledniajg specyfiki wolontariatu krétkoterminowego, formalizm
postepowan zniecheca do dochodzenia roszczen, a przepisy pozostajg w praktyce martwe w
odniesieniu do wolontariuszy. W zwigzku z tym zasadnym bytoby uproszczenie tych procedur
i czesciowe odformalizowanie, tak by byto to zbieZne z charakterem $wiadczen



wolontariackich oraz wprowadzenia domniemania zwigzku wypadku z wykonywaniem
Swiadczen przez wolontariuszy. W zwigzku z faktem, iz obecny tryb dokumentowania
wypadkdéw wolontariuszy opiera si€ na ,,odpowiednim” stosowaniu rozporzgdzenia
dotyczgcego pracownikdéw zarobkowych, niezbedne jest albo wprowadzenia zapisow
dotyczgcych dokumentowania wypadkéw w samej tzw. matej ustawie wypadkowej albo
wydanie odrebnego aktu wykonawczego dedykowanego wytgcznie tzw. matej ustawie
wypadkowej, w tym wolontariuszom. Nowy akt powinien rdwniez uwzgledniaC specyfike
sposobu realizowania Swiadczen przez wolontariuszy, wprowadza¢ uproszczony wzoér karty
wypadku oraz wydtuzac terminy, eliminujgc stan niepewno$ci prawnej wynikajgcy z luki
legislacyjnej powstatej po 1 lutego 2022 .

Jeszcze inaczej zostata uregulowana kwestia ubezpieczenia wolontariusza w przypadku

delegowania go do wykonywania $wiadczenh na obszarze innego panstwa (art. 46 ust. 4i 5

ustawy o dziatalnoSci pozytku publicznego i wolontariacie) oraz odpowiedzialnoS¢ cywilna

(art.46 ust. 6 w/w ustawy) co jednak nie jest przedmiotem tej ekspertyzy.

POSUMOWUIJAC obowigzujgcy stan prawny nalezy oceni¢ jako niespdjny i niewystarczajgcy

z punktu widzenia realnej ochrony wolontariuszy. Pozytywnie nalezy oceni¢ samo
dostrzezenie przez ustawodawce potrzeby ubezpieczeniowej ochrony wolontariuszy oraz
zwolnienie organizacji pozarzgdowych z obowigzku zapewniania ubezpieczenia NNW przy
wolontariacie dtugoterminowym. Rozwigzanie to miato na celu ograniczenie obcigzen
finansowych po stronie NGO. Jednocze$nie jednak przyjety model ochrony prowadzi w
praktyce do powstania istotnej luki ubezpieczeniowej. Wolontariusze wykonujgcy
Swiadczenia przez okres dtuzszy niz 30 dni nie sg objeci ochrong NNW w odniesieniu do
zdarzen, ktére nie skutkujg trwatym uszczerbkiem na zdrowiu. W efekcie w przypadku
urazéw niekwalifikujgcych sie jako ,ciezkie” w rozumieniu ustawy wypadkowej, wolontariusz
pozostaje pozbawiony jakiejkolwiek ochrony ubezpieczeniowej.

Dodatkowo w praktyce stosowanie przez Zaktady Ubezpieczen Spotecznych tzw. matej ustawy
wypadkowej jest sporadyczne, co poteguje niepewnos¢ prawng zaréwno po stronie
wolontariuszy, jak i organizacji pozarzgdowych.

Analiza aktualnego stanu prawnego wskazuje na gtebokg asymetrie pomiedzy ustawowymi
zatozeniami ochrony wolontariuszy a ich praktyczng realizacjg. System oparty na ,matej
ustawie wypadkowej” jest niedostosowany do dynamiki sektora NGO, oferujgc jedynie waski
zakres Swiadczen przy jednoczesnym narzuceniu rygorystycznych obowigzkéw dowodowych.
Bez systemowych zmian, takich jak objecie pahstwowa ochrong w catym okresie $wiadczenia
ustug wolontariackich, wprowadzenie domnieman faktycznych dotyczgcych zwigzku
wypadku z wolontariatem czy uproszczenie procedury zgtaszania wypadkow, wprowadzenie
ochrony zdrowotnej wolontariuszy w Polsce, pozostaje w duzej mierze sferg deklaratywng.

W wielu pahstwach europejskich, w tym m.in. w Niemczech i Francji, wolontariusze objeci sg
systemowg ochrong wypadkowg finansowang ze srodkéw publicznych, niezaleZnie od czasu
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trwania wolontariatu. Rozwigzania te opierajg sie na zatoZeniu, Ze wolontariat stanowi
forme aktywnoSci spotecznie pozgdanej, ktdrej ryzyka nie powinny obcigza¢ ani organizacji
obywatelskich, ani samych wolontariuszy.

Prawo Unii Europejskiej nie reguluje bezposrednio kwestii ubezpieczenia wolontariuszy,
jednak zasada promowania wolontariatu i aktywnosci obywatelskiej znajduje
odzwierciedlenie w licznych dokumentach programowych i rekomendacjach instytucji
unijnych.

VI. Postulaty de lege ferenda

Gléwnym celem proponowanych zmian jest ustanowienie panstwowego systemu gwarancji,
ktéry zdejmie z organizacji pozarzgdowych ciezar finansowy i biurokratyczny, przenoszgc
odpowiedzialnoSc¢ za bezpieczenstwo obywateli, ktdrzy dziatajg pro publico bono, na
instytucje publiczne. Postuluje sie petne przejecie przez panstwo ochrony wypadkowej od
pierwszego dnia wolontariatu, wprowadzenie zasitkdéw za czasowg niezdolno$¢ do pracy.
Takie rozwigzanie nie tylko realnie zabezpieczy wolontariuszy przed skutkami utraty zdrowia i
dochoddw, ale réwniez uwolni zasoby NGO, pozwalajgc im skupicC sie na dziatalnosci
merytorycznej zamiast na kosztownej i sformalizowanej administracji ryzykiem.

1) W celu przeciwdziatania r6znego interpretowania zapisow dotyczgcych zawierania
porozumien na okres dtuzszy niz 30 dni — w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 roku o

dziatalnoSci pozytku publicznego i 0 wolontariacie - proponuje wprowadzenie
nastepujgcych zmian:

- nadac art.44 ust.4 nowe brzmienie ,4. JezZeli Swiadczenie wolontariusza wykonywane jest
przez okres dtuzszy niz 30 dni, porozumienie sporzgdza si€ na piSmie najpdzniej w dniu
rozpoczecia wykonywania Swiadczen.”

Wprowadzenie wymogu sporzgdzenia porozumienia na piSmie najpdzniej w dniu
rozpoczecia Swiadczen wyeliminuje luke dowodowg w relacjach z ZUS, gwarantujgc
wolontariuszowi niepodwazalne prawo do panstwowego ubezpieczenia wypadkowego od
pierwszego dnia wspoétpracy. Jest to propozycja na wypadek braku wprowadzenia zmian
opisanych ponizej.

2) W celu objecia ochrong wolontariuszy od pierwszego dnia Swiadczenia ustug — w

ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie
- proponuje wprowadzenie nastepujacych zmian:

a) w art. 46 po ust.2 wykreSli¢ stowa ,,z zastrzezeniem ust. 3.”;
b) wykresli¢ w catoSci ust. 3 z art.46.

Pozwoli to objgC wolontariuszy ochrong na podstawie ustawy o zaopatrzeniu z tytutu
wypadkow lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlnych okolicznoSciach, w catym
czasokresie wykonywania przez nich nieodptatnych Swiadczen.
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3) W celu zapewnienia wolontariuszom prawa do nieodptatnego leczenia nastepstw

wypadkéw przy wykonywaniu Swiadczen wolontariackich — w ustawie z dnia 27 sierpnia

2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkédw publicznych -
proponuje wprowadzenie nastepujgcych zmian:

a) w art. 2 ust. 1 doda€ punkt 5 w brzmieniu:

,5) inne niz ubezpieczony, a to wolontariusze — w zakresie Swiadczen opieki zdrowotne;j

niezbednych do leczenia nastepstw wypadku lub urazu powstatego w zwigzku z
wykonywaniem Swiadczen w ramach wolontariatu.”

b) dodac przepis przejSciowy stanowigcy, Ze prawo to przystuguje z mocy prawa, bez
konieczno$ci zgtaszania wolontariusza do ubezpieczenia zdrowotnego.

Zmiana ta gwarantuje, Ze wolontariusz nie zostanie obcigzony kosztami leczenia w

sytuacjach nagtych, niezaleznie od posiadania innego tytutu do ubezpieczenia zdrowotnego.

4) W celu zapewnienia wolontariuszom realnego zabezpieczenia dochodowego w razie
czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej wypadkiem przy wykonywaniu
$wiadczen wolontariackich, bez naruszania zakresu uprawnien innych oséb objetych

ustawg — w ustawie z dnia 30 pazdziernika 2002 r. 0 zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub

chordb zawodowych powstatych w szczegdlnych okoliczno$ciach proponuje sie

wprowadzenie nastepujacych zmian:

a) w art. 3 ust. 1 po pkt 3 doda¢ pkt 4 w brzmieniu:

,4) zasitek chorobowy — przystugujgcy osobom, o ktérych mowa w art. 2 pkt 12, na zasadach

i w wysokoS$ci okreSlonych w przepisach ustawy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o
ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych, z
zastrzezeniem art. 3a.”

b) po art. 3 doda¢ art. 3a w brzmieniu:
LArt. 3a.

1. Podstawe wymiaru zasitku chorobowego, o ktérym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 4,
stanowi kwota minimalnego wynagrodzenia za prace obowigzujgcego w roku powstania
niezdolnosci do pracy.

2. W przypadku wolontariusza pozostajgcego jednoczeSnie w stosunku pracy,
podstawe wymiaru zasitku stanowi podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenie
chorobowe z tytutu tego stosunku pracy.

Pozwoli to zapewni¢ wolontariuszom realne zabezpieczenie dochodowe w przypadku
czasowej niezdolnosci do pracy, eliminujgc ryzyko utraty Srodkéw do zycia w zwigzku z
dziatalno$cig pro publico bono.
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5) W celu zapewnienia realnej i adekwatnej ochrony wolontariuszy poszkodowanych w
wypadkach pozostajgcych w zwigzku z wykonywaniem $wiadczeh wolontariackich,
proponuje wprowadzenie odrebnych regulacji dotyczgcych dokumentowania takich
zdarzen, dostosowanych do specyfiki wolontariatu.

MozZe to nastgpiC poprzez wydanie dedykowanego aktu wykonawczego do ustawy o
zaopatrzeniu z tytutu wypadkéw lub choréb zawodowych powstatych w szczegdlinych
okolicznoSciach albo poprzez uregulowanie tej materii bezpoSrednio w samej ustawie.
Nowe rozwigzania powinny przewidywac uproszczony tryb ustalania okolicznoSci i
przyczyn wypadku, uproszczony wzor karty wypadku, bardziej elastyczne zasady
dowodowe (w tym mozliwo$¢ wykazywania istnienia wolontariatu i zwigzku wypadku ze
Swiadczeniami (innymi Srodkami niz pisemne porozumienie) oraz wydtuzone terminy na
sporzgdzenie dokumentacji. Zmiany te pozwolityby ograniczy¢ nadmierny formalizm
postepowan i wyeliminowaé stan niepewnosci prawnej wynikajgcy z odpowiedniego
stosowania przepiséw przeznaczonych dla pracowniczych wypadkdéw przy pracy.

VIl. Podsumowanie

Przeprowadzona analiza prowadzi do wniosku, Ze obowigzujgce regulacje w zakresie
ubezpieczenia wolontariuszy wymagajg pilnej nowelizacji. Obowigzujgcy model ochrony
wolontariuszy przed skutkami wypadkow, chordb oraz uszczerbkdw na zdrowiu cechuje sie
istotng niespdjnoscig normatywng oraz niskg efektywnos$cig praktyczng. Cho¢
ustawodawca dostrzegt potrzebe objecia wolontariuszy szczegélng ochrong, przyjete
rozwigzania majg charakter fragmentaryczny i warunkowy, a ich zastosowanie uzaleznione
jest od spetnienia licznych, czesto nadmiernie sformalizowanych wymogéw dowodowych.

W szczegdlnoSci system oparty na rozréznieniu ochrony wolontariuszy wedtug kryterium
dtugosSci trwania Swiadczen (do i powyzej 30 dni) nie zapewnia ciggtoSci ani
przewidywalnos$ci ochrony, prowadzgc w praktyce do powstania realnych luk
ubezpieczeniowych. Wolontariusze wykonujgcy $wiadczenia dtugoterminowe, mimo
formalnego objecia ich rezimem tzw. matej ustawy wypadkowej, pozostajg pozbawieni
ochrony w przypadku zdarzen niepowodujgcych trwatego uszczerbku na zdrowiu, a takze
jakichkolwiek swiadczen kompensujgcych czasowg niezdolno$¢ do pracy.

Dodatkowo, brak jednoznacznych i dostosowanych do specyfiki wolontariatu regulacji
proceduralnych w zakresie zgtaszania i dokumentowania wypadkéw powoduje, Ze ciezar
ryzyka prawnego i dowodowego w praktyce przenoszony jest na wolontariuszy oraz
organizacje pozarzgdowe. Stosowanie przez organy rentowe przepiséw wykonawczych
przeznaczonych dla pracowniczego ubezpieczenia wypadkowego, w drodze analogii, pogtebia
stan niepewnoSci prawnej i prowadzi do rozbiezno$ci interpretacyjnych, ktére skutkujg
odmowami przyznania Swiadczen.

W efekcie, mimo formalnego istnienia mechanizmdéw ochronnych, obecny system nie
realizuje w sposéb petny funkcji gwarancyjnej i kompensacyjnej, jaka powinna przystugiwac¢
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osobom wykonujgcym Swiadczenia pro publico bono. Ochrona wolontariuszy ma w
przewaZzajgcej mierze charakter deklaratywny i reaktywny, ograniczony do sytuacji skrajnych,
przy jednoczesnym pomini€ciu typowych ryzyk zdrowotnych zwigzanych z codzienng
aktywno$cig wolontariuszy.

PowyZsze okolicznoSci uzasadniajg potrzebe systemowej interwenciji legislacyjnej,
ukierunkowanej na zapewnienie spdjnej, proporcjonalnej i realnie dostepnej ochrony
wolontariuszy, odpowiadajgcej spotecznej roli wolontariatu oraz konstytucyjnej zasadzie
zaufania obywateli do panstwa i stanowionego przez nie prawa.

Zaproponowany pakiet legislacyjny zmierza do zapewnienia realnej i powszechnej ochrony
wolontariuszy, przy jednoczesnym zachowaniu stabilnoSci finansowej organizacji
pozarzgdowych. W mojej ocenie przyjecie proponowanych rozwigzanh przyczyni sie do
wzmocnienia bezpieczenstwa wolontariatu oraz zwiekszenia zaufania do tego modelu
aktywnosci spotecznej.
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